Widerrufsbelehrung
Im Verhaltnis zu Verbrauchern im Sinne des 8 13 BGB gilt:

Sie kdnnen die erhaltene Ware ohne Angaben von Grunden innerhalb von zwei
Wochen durch Rucksendung der Ware zurtickgeben. Die Frist beginnt fruhestens
mit Erhalt der Ware und dieser Belehrung. Nur bei nicht paketversandfahiger Ware
(z. B. bei sperrigen Gutern), konnen Sie die Ruckgabe auch durch Rucknahmever-
langen in Textform also z. B. per Brief, Fax oder E-Mail erklaren. Zur Wahrung der
Frist genugt die rechtzeitige Absendung der Ware oder des Rucknahmeverlangens.
In jedem Fall erfolgt die Rucksendung auf unsere Kosten und Gefahr. Die Rucksen-
dung oder das Ricknahmeverlangen hat zu erfolgen an:

scharf - druck und mehr

Inhaber: Ingo Scharf

Obere Eichenstralle 4

90559 Burgthann

E-Mail: ingo.scharf@druck-und-mehr.de

Im Falle einer wirksamen Ruckgabe sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zuruckzugewahren und gegebenenfalls gezogenen Nutzungen (z. B. Gebrauchsvor-
teile) herauszugeben. Bei einer Verschlechterung der Ware kann Wertersatz ver-
langt werden. Dies gilt nicht, wenn die Verschlechterung der Ware ausschliel3lich
auf deren Priufung — wie Sie lhnen etwa im Ladengeschaft moglich gewesen ware —
zuruckzufuhren ist. Im Ubrigen kdnnen Sie die Wertersatzpflicht vermeiden, in dem
Sie die Ware nicht wie ein Eigentumer in Gebrauch nehmen und alles unterlassen,
was deren Wert beeintrachtigt.

Dieses Widerruf- und Ruckgaberecht besteht nicht bei Vertrdgen zur Lieferung von
solchen Waren, die nach den Spezifikationen des Kunden angefertigt werden oder
eindeutig auf die personlichen Bedurfnisse der Kunden zugeschnitten sind, bei
Vertragen zur Lieferung von Audio- oder Videoaufzeichnungen oder von Software,
sofern die gelieferten Datentrager vom Kunden entsiegelt wurden sowie bei Vertra-
gen zur Lieferung von Zeitschriften, Zeitungen und lllustrierten (8 312d Absatz 4
BGB).

Gegenuber sonstigen Kunden, die nicht Verbraucher im Sinne des
8§ 13 BGB sind, gilt:

Der Auftraggeber hat das Recht, die gelieferte Ware innerhalb von 14 Tagen ohne
Begrundung an den Auftragnehmer zuriickzusenden. Entscheidend fur die Einhal-
tung der Frist ist der Tag des Eingangs bei dem Auftragnehmer. Individuell erstellte
Formulare oder Formulare mit Firmeneindruck sind von dieser Regelung ausge-
schlossen. Es wird nur original verpackte und vollstandige, nicht angebrochene
Ware zuruckgenommen. Die Rucksendung der Ware erfolgt auf Kosten und Gefahr
des Auftraggebers.



